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3.4 MEMORIA ACTIVITATS DE LA RESIDENCIA BON LLOC



Informe sobre la justificacié de les obres d’ampliacio realitzades a la
Residéncia Bon Lloc situada en el terme municipal de Lleida

El centre per la Tercera Edat Residéncia Bon lloc es va iniciar amb un total
de 15 places distribuides de manera que en la primera planta hi havia 6 pla-
ces com Llar Residencia per persones valides i 9 en la planta baixa com a
Residéncia Assistida.

Previ l'estudi de les necessitats existents dintre del centre es va observar
que per poder omplir la part del primer pis calia que els residents estigues-
sin fisicament bé, es a dir que les persones fossin valides.

Donat que la majoria de persones que visitaven el centre no tenien una mo-
bilitat adequada per poder pujar les escales fins poder arribar al primer pis
no es quedaven en el centre i aquestes places no es podien omplir mai i
sempre es quedaven buides. Aquest va ser el motiu principal pel que es va
procedir a fer 'ampliacié que ens ocupa i es va ampliar el centre amb vuit
places més a la planta baixa, es a dir amb quatre habitacions.

Juntament amb les habitacions es va fer una petita ampliacié dels serveis
del centre, ja que fins aquell moment aquest no disposava d’una infermeria,
un lloc especific per poder guardar i classificar els medicaments, una sala
comuna mes amplia, etc..Al mateix temps es va aprofitar per poder fer una
ampliacié de tractaments de terapies alternatives i naturals i que sense
aguesta ampliacio era impossible de poder dur-les a terme.

En aquest moment hi ha 22 places en total, pero 6 son de Llar Residencia -
amb les que seguim tenint problemes de rendibilitat i dificultat per poder-les
ocupar- i la resta de places, 16 de residencia assistida, un llit mes que el to-
tal de la Residéncia abans de I'ampliacié.

Les inspeccions del Departament de Benestar Social de la Generalitat en
reiterades ocasions ens suggeriren que calia fer una ampliacié i a més,
adequar les instal-lacions a la normativa, cosa que ens va semblar possible i
que en definitiva és 'ampliacio que es vol legalitzar. Es per aixd que ens es-
tenem una mica en el canvis que va possibilitar aquesta , per requerida, del
tot necessaria ampliacio.

Calia diferenciar les diverses estances del centre i separar adequadament
els serveis que el centre donava. Una de les principals reclamacions que
sempre ens mencionaven era el tenir un lloc per poder atendre als residents
del centre en el moment en que el metge venia per poder passar visita i po-
der fer algunes cures.

Era necessari disposar d’'un espai especific per poder tenir tots els medica-



ments, ja no solament com a lloc per guardar-lo per seguretat, sind6 amb els
corresponents dispensadors per a cada resident del centre. Aquests eren
uns dels espais que el centre necessitava amb caracter d’'urgéncia i que no
es podia funcionar a mes la normativa de residencies privades obligava a
tenir.

En aquells moments el centre patia una baixa rendibilitat de la part de Llar
Residencia degut a que el primer pis era dificil d’omplir per que solament es
podia acceptar resident amb una mobilitat estable per tal de poder pujar i
baixar les escales.

Arribat aquest punt el centre es va plantejar dur a terme una ampliacio de les
instal-lacions i poder donar un millor servei als residents del centre i subs-
sanar aquestes mancances que fins a les hores no es disposava .

Amb I'ampliacié es van guanyar molts mes espais que també eren necessa-
ris per que el residents disfrutessin del temps i per que milloressin tots el
servis que la Residencia volia donar.-

Els serveis que des de el moment de I'ampliacié que el centre va aconse-
guir donar i que va adaptar el centre a la legalitat, fent aixi que la Generalitat
de Catalunya no el tanques per la seva mancanca van ser .-

- Despatx per atendre a les families en les entrevistes

- Sala del metge on passar visita

- Farmaciola

- Sala Polivalent

- Bugaderia/ planxador

- Quatre noves habitacions dobles

- WC amb capacitat per cadires de rodes i persones amb dificultat mobil

-Infermera. Encarregada de controlar tota la medicacié necessaria pels resi-
dents i la seva correcta administracid, a mes de fer les cures i actuacions
propies de la seva activitat Farmacia. Dintre del personal del Centre

- Psicologa encarregada de fer el seguiment de les terapies alternatives, el
seu aprofitament i de totes les activitats que es fan al centre, de cada resi-
dent i atencio a les families quan la situacié dels residents ho requereix o ells
ho demanen. Dintre del personal del Centre

- Fisioterapia extern al centre que dona suport a les activitats, perdo amb el
seu espai corresponent dintre de les instal-lacions.

- Terapies amb gossos, on personal qualificat es desplaca al centre per que
els residents desenvolupin les nocions cognitives i puguin expressar els seus
sentiments desenvolupant novament els sentits del tacte i tenint cura dels
animals que venen al centre.

- Horticultura, realitzant uns petits horts on son els propis residents els en-
carregats de portar a terme aquest hort, cuidant-los i descobrint un cop mes



gue no solament estan en el centre per estar ben atesos i amb companyia ,
sind que ells tornen a sentir que son Utils i aportant ells mateixos les seves
experiéncies i aplicant tot el que ells han sapigut al llar de la seva vida.

La residencia Bon Lloc, sempre ha tingut una cosa clara i €s un dels motius
principals que tenim en compte, que es el ben estar dels residents, es tenen
gque sentir com a casa seva, estar en un centre per la tercera edat no vol dir
gue no pots fer res i que cal que estiguis assentat en una cadira esperant
que arribi el teu moment. La residencia Bon Lloc, sempre a volgut donar un
millor servei, un servei impecable i immillorable on els residents i les famili-
es son lo primer.

El motiu Unic de I'ampliacid no va ser nomeés el fet de fer rendible una part
del centre la de Llar Residéencia, siné també adequar el centre a la normativa
del Departament de Benestar Social de la Generalitat, i que sense aquests
espais obligatoris el centre no podia seguir la seva activitat i la linia que
sempre haviem volgut. Es en aquest sentit que s’aporten els resums model
190 (resum anual IRPF) en que es comprova que a partir de I'ampliacio, es
va poder ampliar la dotacié de personal i que en aquest moment es una em-
pres que te una ocupaciéo de 12 persones i que sense I'ampliacié deuria
d’haver amortitzat totes i cadascuna de les places.

En base a les anteriors consideracions economiques i socials i per tal
d’assolir un centre d’'unes caracteristiques estructurals i terapéutiques ade-
qguades i que al mateix temps mantingués el centre dintre d’'una legalitat i
una sostenibilitat funcional i també economica, es va efectuar I'ampliacio del
Centre per la Tercera Edat Residencia Bon Lloc i continuar d’aquesta mane-
ra conciliant I'oferta i la demanda de places que el mercat sol-licitava i que
continua sol-licitant .

L'ampliacio es va intentar fer-la en tot moment d'una manera molt acurada
pel que fa al tema de les places, no es va voler fer mai un centre de gran
superficie, només volia adequar les seves instal-lacions per continuar donant
un servei el maxim de professional i tot dintre de la legalitat, fent-lo rendible,
al mateix temps mantenir els llocs de treball i engegar aquests Projectes de
Terapies Alternatives que ajuden en el dia a dia dels residents del Centre i
gue a la ciutat de Lleida no hi ha cap altre centre que les ofereixi.

En definitiva, hem intentat en la mesura de lo possible mantenir un centre
gue amb el concurs de les nostres iniciatives i les aportacions personals de
la gent que treballa i participa en la gestié d’aquest, malgrat les dificultats
economiques que va representar I'ampliacio, mantenir una linea oberta i de
participacio en la natura que conferis una sostenibilitat i continuitat en tots
els aspectes per tal de garantir el present, en primer lloc en l'atencié dels
residents i també i necessariament en la dotacié de personal i en la viabilitat
economica tant del futur mes immediat com al mes llarg termini possible.



Agencia Tri

IRPF, Resumen anual de retenciones e ingresos a cuenta de trabajo personal, de determinadas

Modelo 190, ejercicio 2007
Respuesta correcta

Presentacién recibida el dia 28 0% 2008 a las 18.14.32
GCodigo electrénico AAE36A5792420BCE

Datos de lapresentaclon ..

NiE N dejﬁéti.f.i'c:.éﬁ.té S
40824909R 1900090343236

Apellidos y nombre {(por este orden) o Razén social Ejercicio

TORNEROC LORENTE MONTSERRAT 2007

Persona de contacto Modatidad de presentacion

;TORNERO LORENTE MONTSERRAT
Teléfono de contacto
1973241250

entacion teleinatica

Declaracion .

Sila presentacion de esta declaracion tiene por ohjeto incluir parcepciones que, debiendo haber figurade en otra declaracién dei
gfmismo ejercicio presentada anteriormente, hubieran sido completamente omitidas en la misma, marque con una "X" la casilla
“"Dectaracién complementaria”.

‘Cuando la presentaclén de esta declaracion tenga por objeto anular y sustituir completamente a otra declaracién anterior def mismo °
ejercicio en la cual se hubieran consignado datos inexactos o erréneos, indique su cardcter de declaracién sustitutiva marcando con |
una "X" ia casilia correspondiente.

En caso de declaraciones sustifutivas, se hard constar a continuacién el nimero identificativo de |a declaracion anterior que se
‘gustituye mediante la nueva.

‘Declaracién complementaria
Declaracién sustitutiva
Numero identificativo de la declaracion anterior

de perceptores relacionados

importe total de las percepciones relacionadas

iimporte total de las retenciones e ingresos a cuenta relacionados




Agencia Tributaria

IRPF, Resumen anuai de retenciones e ingresos a cuenta de trabajo personal, de determinadas
actividades econémicas, premios y determinadas imputaciones de renta
Modelo 190, ejercicio 2008

Respuesta correcta

Presentacion recibida ei dia 17 01 2009 a las 10.28.23
Cadigo electrdnico 35A5CB8DDFC2ATDY

Datos de la presentacion R
: Numero de justificante
140824909R 1901090622970

iApeIIidos y nombre (por este orden) o Razdn social Ejercicio
{TORNERO LORENTE MONTSERRAT 2008 :
Persona de contaclo Modalidad de presentacion .
TORNEROQ LORENTE MONTSERRAT Fresentacién telematica :
:Teléfono de contacto

1973241250

Deciaracion

Si la presentacion de esta declaracion tiene por objeto inclulr percepciones que, debiendo haber figurado en ofra declaracién del
mismo ejercicio presentada anteriormente, hubleran sido completamente omitidas en la misma, marque con una "X" la casilia
“Declaracién compiementaria”.

iCuando la presentacién de esta declaracion tenga por objeto anufar y sustituir completamente a otra declaracion anterior del mismo |
lejercicio en la cual se hubieran consignado datos inexactos o errdneos, indique su caracter de declaracion sustitutiva marcando con
;una "X" la casilla correspondiente.

En caso de declaraciones sustitutivas, se hara constar a continuacion el nimero identificativo de fa declaracion anterior que se
sustituye mediante la nueva.

Declaracién complementaria
Declaracion sustitutiva

Numere identificative de la declaracién anterior

Operaciones e
Nimero total de perceptores relacionados

T
'76.876,37;
- 2.838,68

i

Hmporte tofal de las percepciones relacionadas

ZImporte total de las retenciones e ingresos a cuenta relacionados



Agencia Tributaria

IRPF, Resumen anual de retenciones e ingresos a cuenta de trabajo personal, de determinadas
actividades econémicas, premios y determinadas imputaciones de renta
Modelo 190, ejercicio 2009

Respuesta correcta

Registro e L .
§Presentacién realizada el 19 01 2010 a las 17.43.56
%Namero de entrada de registro: 2009190009780001701353 Cédigo Seguro de Verificacion: A450D2252D63E0B1 :
Presenitador S - ) .. A e s s
N IF Presentador. 43723282Y Apeilidos y Nombre / Razén social PARDO MESTRE BRUNO

En calidad de: COLABORADOR

Datos de la presentacion R

:§NIF Nuamero identificativo

140824909R 1900235640326

§Apeilidos y nombre {por este orden) o Razén sociat Ejercicio

“TORNERO LORENTE MONTSERRAT 2009

‘Persona de contacto Meodalidad de presentacion

ORNERC LORENTE MONTSERRAT Presentacion teleiatica
eléfono de contacto

Declaracién

Si la presentacion de esta declaracion tiene por objeto incluir percepciones que, debiendo haber figurado en otra declaracion del
mismo ejercicio presentada anteriormente, hubieran sido compietamente omitidas en la misma, marque con una "X"la casilta
"Declaracion complementaria”®

Cuando la presentacion de esta declaracion tenga por objeto anular y sustituir completamente a otra declaracién anterior det mismo
sjercicio en la cual se hubieran consignado datos inexactos o erréneos, indigue su caracter de dectaracidn sustitutiva marcando con
‘una "X" la casilla correspondiente.

iEn caso de declaraciones sustitutivas, se hara constar a continuacién el nlimero identificativo de la declaracion anterior que se
‘sustituye mediante la nueva.

‘Declaracion complementaria

;Deciaracién sustitutiva

‘Numero identificativo de la dectaracion anterior * !

Operaciones e e s e
{Numero lotal de perceptores relacionados 10:
?Imporle total de las percepciones relacionadas 95.1 T__2._4_8§

élmporle totat de las retenciones e ingresos a cuenta relacionados 4821,76

La autenticidad de esta declaracién puede ser comprobada mediante el Cédigo Seguro de Verificacion A45002252D63E0B1 en
https:/iwww.agencialributaria.gob.es


















































































































3.5 COMPAREIXENCA ADMINISTRATIVA PER A
DISTANCIES






3.6 INFORME D’ADIF












3.7 INFORME DE LA CONSELLERIA D’AGRICULTURA



3.8 INFORME DEL DEPARTAMENT DE CULTURA |
MITJANS DE COMUNICACIO












3.9 INFORME DE L’AGENCIA CATALANA DE L’AIGUA





















3.10 INFORME INSTITUT GEOLOGIC DE CATALUNYA









3.11 INFORME MUNICIPAL DE CARTOGRAFIA















3.12 REBUTS DE SERVEIS EXISTENTS
























3.13 PETICIO DE LLICENCIA D'’ABOCAMENT D’'AIGUES RESIDUALS A L’ACA











